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PRESENTACIÓN 
 
 
El Instituto Tecnológico de Tlalnepantla inició actividades el 2 de septiembre de 1972, con una 
oferta de Bachillerato Tecnológico y de Ingeniería Electromecánica, a la que se inscribieron 671 
alumnos en el nivel medio superior y 85 en el nivel superior. 

El ITTLA es una institución pública federal de educación superior (licenciatura y posgrado), que forma 
parte del Tecnológico Nacional de México (TECNM), con la misión esencial de ser un instrumento 
coadyuvante, pero decisivo, del desarrollo de su comunidad, formando profesionales de excelencia, 
con mística de trabajo, capaces de responder a las demandas del entorno, a partir de las funciones 
sustantivas de docencia, investigación y vinculación y las adjetivas de administración y apoyo. Desde 
su fundación, ha evolucionado significativamente su perfil de servicios educativos e infraestructura. 

En el año 2009, extendió su oferta educativa al oriente del municipio, gracias al valioso apoyo del 
Cabildo Municipal de Tlalnepantla de Baz, el cual autorizó la donación de un predio de 29 mil 994 
metros cuadrados de superficie en la Zona Oriente de dicha demarcación, para la construcción del 
Campus Oriente del ITTLA, y también gracias a la aportación económica de la Secretaría de Educación 
Pública, se construyó la primera unidad académica departamental. Dicho campus entró en operación 
en octubre de 2009, impartiendo cursos propedéuticos para las carreras de Ingeniería en Tecnologías 
de la Información y Comunicaciones e Ingeniería en Gestión Empresarial, y el 25 de enero de 2010 
inició clases la primera generación de alumnos de ese plantel. 

El Campus Oriente, ubicado en la calle Hermilo Mena s/n, Colonia Zona Industrial "La Presa", en el 
Municipio de Tlalnepantla de Baz, representa una excelente opción de educación superior pública 
de calidad para los jóvenes habitantes de las áreas circunvecinas, que desean estudiar alguna de las 
ingenierías que ahí se imparten. 

Entre los objetivos del ITTLA figuran: promover el desarrollo de los conocimientos, las actitudes, los 
valores sociales, la cultura, el civismo y el deporte, con base en un conocimiento preciso de la 
demanda educativa de la sociedad; asegurar la actualización y la integración de alumnos, docentes 
y egresados de la comunidad para dar respuesta a las expectativas de los diferentes sectores, 
además de impulsar el espíritu de liderazgo en sus alumnos. 
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La vinculación se realiza mediante los programas de prácticas profesionales, residencias 
profesionales, servicio social, estadías técnicas, visitas a las empresas, para lo cual se establecen 
bases de concertación referencial con instituciones públicas y empresas privadas. 

El ITTLA cuenta un Centro de Idiomas que ofrece a nuestros alumnos y comunidad externa cursos de 
inglés, francés, alemán, italiano y chino mandarín. 

 

Oferta educativa a nivel licenciatura 
 

 Ingeniería Eléctrica 

 Ingeniería Electromecánica 

 Ingeniería en Administración 

 Ingeniería en Gestión Empresarial 

 Ingeniería en Tecnologías de la Información y Comunicación  

 Ingeniería Industrial 

 Ingeniería Mecánica 

 Ingeniería Mecatrónica 
 

Oferta educativa a nivel posgrado 
 

 Maestría en Ciencias de la Ingeniería 

 Maestría en Administración 
 
 

Visión 

Ser una Institución de alto desempeño, formadora de profesionales de excelencia en la ciencia y la 
tecnología, que respondan a las demandas de los sectores de la sociedad con valores, calidad y 
pertenencia en un entorno globalizado. 
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Misión 

Formar profesionales de nivel superior y posgrado, competitivos, generadores de conocimiento y 
capaces de desarrollar nuevas tecnologías, aptos para responder con calidad a las necesidades del 
entorno ante los retos de la globalización. 

 
 

Valores 

Para dar cumplimiento diario a la misión e ir construyendo la visión trazada, el Instituto Tecnológico 
de Tlalnepantla asume en su ambiente institucional y académico la práctica de sus valores: 

 
 

 Compromiso 

Sentimiento de pertenencia e identificación del personal con la institución, participando en la 
implementación de una cultura de calidad que involucra a los clientes en todos sus procesos. 

 
 

 Responsabilidad 

Es asumir las consecuencias de todos aquellos actos que realizamos en forma consciente e 
intencionada. 

 
 

 Honestidad 

Cualidad humana que consiste en comportarse con coherencia y sinceridad, de acuerdo con los 
valores de verdad y justicia. 

 

 Respeto 
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El respeto es el reconocimiento del valor inherente y de los derechos innatos de los individuos y de 
la sociedad. Estos deben ser reconocidos como el foco central para lograr que las personas se 
comprometan con el propósito más elevado de la vida. 

 
 

 Disciplina 

Es la capacidad de actuar ordenada y perseverantemente para conseguir un bien, es la capacidad de 
pedirnos a nosotros mismos un esfuerzo extra. 

 

 
Certificaciones e iniciativas 

El Instituto Tecnológico de Tlalnepantla se encuentra certificado en los siguientes estándares: 

 Norma ISO 9001: 2015. Sistema de Gestión de la Calidad 

 Norma ISO 14001: 2015. Sistema de Gestión Ambiental 

 NMX-R-025-SCFI-2015. Igualdad Laboral y No Discriminación 

 TecNM 100% libre de plástico de un solo uso 

 Pacto Mundial de las Naciones Unidas. Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible. 
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Política Integral (ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015) 

"El Instituto Tecnológico de Tlalnepantla mantiene un Sistema de Gestión Integral basado en las 
normas ISO 9001:2015 (NMX-CC-9001-IMNC-2015) e ISO 14001:2015 (NMX-SAA-14001-IMNC-
2015), estableciendo el compromiso de implementar todos sus procesos, orientados a la satisfacción 
de sus clientes sustentada en la Calidad del Proceso Educativo y en la prevención de la contaminación 
del medio ambiente garantizando el cumplimiento de los requisitos de la legislación aplicable y otros 
requisitos suscritos por el ITTLA, así como los objetivos integrales establecidos para lograr la mejora 
continua. " 

 
Política de Igualdad Laboral y No Discriminación 
 
El Tecnológico Nacional de México a través de su Director General, manifiesta su compromiso con la 
defensa de los derechos humanos, por lo que en la esfera de su competencia garantizará el principio 
de igualdad sustantiva entre mujeres y hombres en el ejercicio de sus derechos laborales, así como 
el derecho fundamental a la no discriminación en los procesos de ingreso, formación y promoción 
profesional, además de sus condiciones de trabajo, quedando prohibido el maltrato, violencia, 
segregación de las autoridades hacia el personal y entre el personal en materia de cualquier forma 
de distinción, exclusión o restricción basada en el origen étnico o nacional, apariencia física, cultura, 
sexo, género, edad, discapacidad, condición social o económica, condiciones de salud, embarazo, 
lengua, religión, opiniones, preferencias sexuales, estado civil, situación migratoria o cualquier otra, 
que tenga por efecto impedir o anular el reconocimiento o ejercicio de los derechos y la igualdad 
real de oportunidades.    
 

Nuestra mascota 

El Lagarto 
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Orgullo Lagarto 

 Portar con dignidad los colores verde y oro de la Institución. 
 Reconocer el ideario "Por la Realización Tecnológica de mi Pueblo". 
 Honrar el escudo de nuestra Institución. 
 Profesar los valores declarados en el Sistema de Gestión. 
 Sentirse Orgulloso de ser gente ITTLA. 

PRINCIPIOS DEL PACTO MUNDIAL 
 

 
 
 
 
 
 

Derechos Humanos

•Principio 1: Apoyar 
y respetar la 
protección de los 
derchos humanos.

•Principio 2: No ser 
comlices de abuso 
de los derechos 
humanos.

Estandares Laborales

•Principio 3: Apoyar 
los principios de 
libertad de 
asociación y el 
derecho a la 
negociación.

•Principio 4: Eliminar 
el trabajo forzoso y 
oligatorio.

•Principio 5: Abolir 
ualquier forma de 
trabajo infantil.

•Principio 6: Eliminar 
la discriminación en 
materia de empleo y 
ocupación

Medio Ambiente

•Principio 7: Apoyar 
el enfoque 
preventivo frente a 
los retos 
mediambientales.

•Principio 8: 
Promover mayor 
responsabilidad 
medioambiental.

•Principio 9: Alentar 
el desarrollo y la 
difusión d elas 
tecnologias 
respetuosas del 
medio ambiente.

Anticorrupción

•Principio 10: Actuar 
contra las formas de 
corrupción, 
incluyendo la 
extorsión y el 
soborno.
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PARTE II DESCRIPCIÓN DE LAS MEDIDAS 
 

DERECHOS HUMANOS 
 
El Instituto Tecnológico de Tlalnepantla mantiene y fomenta los derechos humanos en su lugar de 
trabajo y en su esfera de influencia, conformada por la comunidad tecnológica (Directivos, personal 
docente, estudiantes). No se facilita ni se promueven los abusos a los derechos humanos ni se 
beneficia por actos de dicha naturaleza, tampoco se guarda silencio al acto de los mismo. 
 
Algunas actividades realizadas para dar cumplimiento fueron: 
 

 Buzón de quejas del SGC. A través de nuestra página oficial, pones a disposición el buzón de 

quejas y sugerencias. 

Link: http://www.tlalnepantla.tecnm.mx/buzon/ 

 Conformación del Subcomité de Ética y de Prevención de Conflictos. Como parte de los 
requisitos para la implementación de la norma NMX-R-025-SCFI-2015. Igualdad Laboral y No 
Discriminación se creó y difundió el Subcomité de Ética y de Prevención de Conflictos 

Link: http://www.tlalnepantla.tecnm.mx/subcomite/ 

 Pláticas de Seguridad 

 Campañas de servicio social 

 Conferencias de Igualdad Laboral. 

 Conferencias de Equidad de Género e Inclusión 

 Oferta educativa de programas de estudio en modalidad escolarizada y a distancia.  
 Se ofertan programas de becas a través de los medios oficiales del ITTLA.  
 Acercamiento de la educación a las comunidades, mediante la apertura del Campus Oriente, 

ubicado en el municipio de Tlalnepantla, colonia Lázaro Cárdenas La Presa. 
 Se cuentan con programas educativos acreditados por organismos externos (CACEI) que 

verifican se cumplan con los estándares de calidad.  
 Se ofertan dos programas de posgrado incorporados al PNPC. 

http://www.tecnm.mx/
http://www.tlalnepantla.tecnm.mx/buzon/
http://www.tlalnepantla.tecnm.mx/subcomite/
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 Se llevan a cabo campañas de salud dirigidas a la comunidad estudiantil y personal de la 
institución.  

 Se imparten disciplinas deportivas culturales y cívicas para contribuir a una educación 
integral.  

 Se realizan encuentros deportivos de estudiantes y personal. 
 Se adquiere licenciamiento para las bibliotecas digitales, con la finalidad de contribuir a la 

educación a distancia a todos los niveles. 
 El ITTLA es una institución libre de tabaco.  
 Se impartieron cursos de primeros auxilios.  
 Se cuenta con rampas de acceso para personas con capacidades diferentes.  
 En el área de Desarrollo Académico promueve y genera los principios de atención psicológica, 

con la finalidad de combatir el estrés, ansiedad y atender los problemas emocionales de la 
comunidad tecnológica.  

 Difusión de las medidas preventivas por el virus de COVID-19 dentro del instituto y en las 
redes sociales oficiales.  

 Se realizan campañas de recolección de tapas de plástico para su donación a fundaciones de 
atención de niños con cáncer. 

 Se realizan campañas de ciencia, dirigidas a las comunidades aledañas del ITTLA. 
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MEMORIAS FOTOGRAFICAS 
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ESTÁNDARES LABORALES 
 
El Instituto Tecnológico de Tlalnepantla mantiene y fomenta los estándares laborales promoviendo 
la igualdad de derechos laborales, la equidad de oportunidades, la no discriminación. Así como el 
respeto y la tolerancia. 

 Conformación de la Comisión Dictaminadora Docente y No Docente. 
 Difusión de los reglamentos vigentes. 
 Pláticas de inducción a trabajadores de nuevo ingreso. 
 Convocatorias de promoción. 
 Campañas del SGIG (Sistema de Gestión de Igualdad y No Discriminación) bajo la norma NMX-

R- 025-SCFI-2015 Igualdad Laboral y No Discriminación, derivado de lo anterior se cuenta con 
una Política de Igualdad y no Discriminación y un Pronunciamiento de Cero Tolerancia hacia 
el acoso y hostigamiento sexual.  

 Se cuenta con una delegación sindical. 

 Se cuenta con una sala de lactancia para madres de la comunidad ITTLA y comunidades 

aledañas, para la extracción y resguardo de leche. 

 Se cuenta con un Subcomité de Ética y Prevención de Conflictos.  
 Existen procesos para el reclutamiento y selección del personal, así como de promoción, libre 

de discriminación. 
 Se realiza la atención y seguimiento del buzón de quejas y sugerencias del SGIG (Sistema de 

Gestión de Igualdad y No Discriminación) de manera física y virtual.  
 Se realizan convenios con la finalidad de ampliar, diversificar y vincular con el sector público, 

social y privado.  
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MEDIO AMBIENTE 
 
El Instituto Tecnológico de Tlalnepantla fomenta a través de su Sistema de Gestión Ambiental y a 
través de la iniciativa TecNM 100% libre de plástico de un solo uso con acciones para orientar el 
proceso educativo hacia el respeto del medio ambiente, dando cumplimiento a las leyes aplicables. 
 

 Campañas de concientización del SGA “Dale la vuelta”,  “TecNM 100% libre de plástico de un 
solo uso”,  conferencias, boletines ambientales, etc. 

 Jornadas Verdes 
 Clasificación de Residuos Sólidos Urbanos, Residuos Peligroso 
 Campañas para uso eficiente del agua y energía eléctrica. 
 Campañas de reforestación 
 Participación en Jornadas de alternativas verdes 
 Unidad interna de protección 
 Comisión de Seguridad y Salud del SGA 
 Simulacros 
 Espacio 100% libre de humo de tabaco 
 Campañas de concientización ambiental  
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MEMORIAS FOTOGRAFICAS 
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ANTICORRUPCIÓN 
 
El Instituto Tecnológico de Tlalnepantla mantiene la campaña de cero tolerancia a la corrupción y 
actos delictivos. 
 
 

 Campañas de difusión de derechos laborales 
 Difusión de reglamentación vigente para promoción e ingreso 
 Conformación del Subcomité de Ética y Prevención de Conflictos de Interés. 
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PARTE III. MEDICIÓN DE RESULTADOS 
 

 Colaboración integral para lograr los objetivos mundiales de la ONU. 
 Tener acceso a la información sobre buenas prácticas y experiencias en todo el mundo y 

participación en redes internacionales de conocimiento, así como a un conocimiento más 
profundo de la misión de la ONU en temas de desarrollo y su alcance práctico en todo el 
mundo. 

 Fomentar una mayor identificación y pertenencia de la comunidad tecnológica. 
 Gestionar estratégicamente para cumplir con las expectativas de la sociedad. 
 Fortalecer la confianza de la sociedad hacia la Institución. 
 Reconocimiento de la implementación de actividades que conlleven a buenas prácticas a 

través del distintivo del Pacto Mundial. 
 Fomentar el cuidado al medio ambiente, a través de campañas de sensibilización y reducción 

de los impactos ambientales. 
 El ITTLA cuenta con 6 de sus programas educativos a nivel licenciatura acreditadas por CACEI. 
 El ITTLA, en su área de posgrado cuenta con docentes miembros y candidatos del Sistema 

Nacional de Investigadores del CONACyT.  
 Certificación del Sistema de Gestión Ambiental bajo la norma 14000:2015.  
 Certificación del Sistema de Gestión de la Calidad bajo la norma ISO 9001:2015.  
 Certificación del Sistema de Gestión de Igualdad de Género y No discriminación bajo la norma 

Mexicana NMX –R-025-SCFI-2015.  
 

 
Con las acciones expresadas en el presente informe, el Instituto Tecnológico de Tlalnepantla (ITTLA) 
reitera su compromiso con el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y de la Agenda 2030 
del Pacto Mundial de la Organización de las Naciones Unidas. 
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